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fila da classe 2

fila da classe 1

fila da CPU

Impressoras

unidade de controle

unidade aritmetica

memoria principal

CPU

fila das impressoras

í [@P"R"WDa jWî � ´²ª7�����¤=¹��º¤��¦�p�®���Ä�����?¥¦¤K���²¥��?�î7¤���²µp£�±Fªp�Á�������¤®���²¥³ª7´²¤l�p� �

¢7��F���?�����§µDº¤��§¨\�l�K���.¥�¢�´�����¤l�7¤2ÍB�?´����������l�µ7¤§¢�¤��¤��§·Q¥ �7¤%·Q´²¤%��¤ïo Â Ü � ½F��¤
���2�?��ª4¹��º¤����p�#ª7¥Õ¢7���2���?�����������¥¦�²µ�¤��c�7ªp�¤lµ����!ª�¥¶���²��´��pÍ=�?´��!��¤l��¢�¤��¤®¤¦·Q´²¤��7¤l�
�²¥¦¢7���?�����l��¤l��Í7�����²��´��®������¥¦�²µ7¤®�³¤'o Â Ü ¢Q¤l����¤®¤����2�?��ªp��¤�����¢����F���?�����±Fªp�#�?���7�¤
µp�¦�Äµ"�  �����K�p�#��ª�¤³·Q´²¤ �ð �p�²�����5ª7¥¦¤��ª7µ7�Ä��¤Á·Q´Ä¤#¢�¤���¤!¤l�Ý���²µ����³�²¥¦¢7���?�����l��¤l� ��{ ª7¤lµ7�p�³¤l´�£.ª7¥¦¤K�²¥¦¢7���?�_¡
���l��¤�·Q��¤Î�7�Ä��¢`�.µ"�  �l�?´ Í��Î¢���²¥��?����Ï¢7��F���?�����c�p�?����¤Ý·Q´²¤Ý�����¤Ýª7���²´²��©?¤��D�?����¤c�²¥�¢7���?����l�¤2Í¤K¥��?µp�.�c±�ªp�5���p�²����¤�¤l´�£.ª�¥Þ¢7���2���?������±�ª7�h�7�¤K�?�����í��¤�µp�¦���²�����?¥¦¤KîÎ�¤K¥¦¤l�²�Ý�p�¦±Fªp�
�p��©Á¥®�²µ�ª7���.� �

Ê ��ð N�^7OQXQ[½·F[@XQa0X � �U�OQN³TDaA[\bc^7Û�O�biO7S�f�a0X � �a0UCTBU�bÔU�T�O7Û2U
¹7¤=¹��¤Ëª7¥�¢7���l£l�¤l¥¦¤Æ�?¥ ¯Ç±Fªp�����²¥³ª7´����e¨\ª7µ������.µ7¤l¥��?µ����e�p�?���������²�����?¥¦¤Æ�p�

¥³ª7´�����¢����F���?���¤l¥��?µ����¦���.¥t¤l�c����£.ª��²µÀ���?�c���.µ7���²�p����¤=¹��º�l�?�Ns
���³ñ �?¥�¢`�����l��¤l´B�7¤����²¥³ª7´²¤=¹��º¤��Ws � î7�l�¤ �
¾ � oÝ�²��´��C�p�Ç�²µ��������l�?µ4¹��º¤�� �p�C���²�����?¥®¤A�p��ñ à\á¦òzh*|Fälõ�à\÷�q s �Nò�ò ¥¦�²´²�²����£.ª7µ7�p�.� �
� ����������£.µ��¸·Q��¤�±�ªp�K¤���¤l�7¤ �Nò�ò ¥¦�²´²�Ä����£.ª7µ7�p�.�Î�ó�����}�����$���?���p�?���²�7�³±Fª7¤l´Á��
�®¢7������p�²¥���¢7���2���?�����¦±Fªp�Á�p���l���Q�¤¦�����Î���2�?��ªp��¤l�p� �

¿ � �ô�1���}���?�"���?�A��¤l¥!����?¥Ì�7���l�Ç�p�?���²�p����±Fª7¤l´§��Ç�A¢7������p�²¥��J¢7���2���?�����C±Fªp�
�7���l�����¤Ç�����¦���2�?��ªp��¤l�p�Ë�²¥��?�7�²¤���¤l¥¦�?µÀ���%¤�¢c��.�¦�Ç������¥¦�²µp�Ç��¤Æ���F�?��ª4¹��º¤��Ë�p�
±Fª7¤l´²±Fªp���K¢7���2���?�����pÍÏ¥��?��¥��e±Fªp���(�F����¥®�²µp�Æ���?µ7î7¤(�2���l����²�p�Æ¤lµ����?�¦�p�����
���.¥¦¢�´�����¤��iª�¥t���²��´��¦�p�Á�ÄµÀ�������l�?µ+¹��º¤��êÖ\�.ª§���í��¤2Í �Nò�ò ¥¦�²´²�²����£.ª7µ7�p�.��× �

Å �³ñ �?¥�¢`��£.¤l�����%¢`�?´��ó�����"�1�?�$�1�1��¢�¤��¤��p�?���Ä�7���5±�ª7¤l´!��¦��¢�������2�Ä¥���¢����F���?����
±Fªp�#�7���l�����¤¦�����Î���2�?��ªp��¤l�p�Ws ò2� ¾lÊ¦¥¦�Ä´²�²����£.ª7µ��p�.� �

Ê � Ñ �?´²�F���²��¤l�p�#�7¤l�Î�Ä¥�¢7���?�����l�¤l�Ns«¿ ò�ò�ò ´²�Äµ7î7¤l��¢`�l�c¥¦�²µFªp��� �
Ð � ¼ �ª7¥�����®¥C�¤��p�²¥��¦�p��¢7��F���?�����.�Îµ7¤³·Q´²¤���¤po Â Ü ¤¦��¤l�7¤¦�Äµ7����¤lµ�����sAõ �



����&r���������w���}#��}�1���#��}(�#,�����!6��"�W-$�"-��}�26����'�}���2#26 ö
õ � oÝ¤l�7¤A��´²¤l�����Ç�7�e¢7���2���?�����.�����?¥�¢`���¥®�²����º�l�?���7��¨\�����?µ����?�����.¥ ���?´Ä¤=¹��º¤��C¤��
´Ä�²¥¦�����#¥��¤��2�²¥¦���p�!���F�?��ª4¹��º¤���µ7¤÷o Â Ü �K¤���µÔ�ª7¥�������¥C�¤��2�Ä¥����p�³´²�²µ7î�¤l�Î¤
�������?¥¶�²¥¦¢7���?����¤l� � ð ����¤l�Î��?������_¹��º�l�?�Ý�?����º¤����p�?����������¤l�Îµ7¤K��¤��`�?´²¤¦¤�¤��Q¤l�¸�F�Ws

o�´²¤l����� o Â Ü Ö\�?¥t����£.� � × ø��²µ�î7¤l���²¥�¢7���?���¤l�
� Ê Ê ò�ò
¾ ¿ ò �Nò�ò�ò�ò

Ü ¥ µp� �l�9¢7���2���?�����J�p���l�Æ������¤����²��¤l�p�J¤Ë��¤l��¤JÊ;����£.ª7µ7�p�.�?ÍÎ���.¥ ¢����l��¤�¡
�Q�²´²�²�7¤l�7� ò2� õ�±�ª7�Ç���í��¤ �p�Ë¯!�1�"�.�w�»º;�;¢7���l�Q¤����²´²�²��¤l�p� ò2� ¿�±�ªp�Ë���í��¤��7¤
¯!���}�.�w�ù¼ �éÈ �J¤�������¤���ª7¥ ¢7���2���?�����pÍÝ£l�����(¤l´��?¤����l��²¤l¥¦�?µÀ���Æ�;���?¥¦¢=�Ë�p�
o Â Ü �#�®µ5�ª7¥������¦�p�!´²�²µ7î7¤l�Ý±Fªp�Á�?����Á¢7���2���?�����������¤��²¥¦¢7��²¥¦�²�5Ö@�p�?µ��������p�.�
´Ä�²¥¦�����?�K�p�%��ª�¤e��´²¤l�����M× �CÈ ����²��ª7¤Æ¤l�²µ7�7¤Æª7¥ µÔ�ª7¥������e�p�%�Ä�p�?µÀ����·Q��¤=¹��º¤��Ç¤
��¤l��¤¦¢7���2���?����� �

úF�ÏÈ �Ô·Q´²¤l�5�7¤�¯!�1�"�.�w�»º��¦¯!�1�"�.�w�¥¼��7���l�?¥ �����Á�²¥�¢�´²�?¥��?µÀ��¤l��¤l�c�?¥ ´²�Ä����¤l�
´Ä�²µp�?¤����?�Ý´²�²£.¤l�7¤l�Î���.¥¶��¤��`�2¹��¤�¡z�p��¡z´Ä�²����¤ �

ûF�ÏÈ ·Q´²¤³�7¤~o Â Ü �p���l�Á�����Ý�²¥�¢�´²�?¥��?µÀ��¤l��¤!µFª7¥¦¤³´²�²����¤³�������ª�´²¤��¥��?µ����Ô´Ä��£.¤l�7¤
Ö@���.¥Õ�.ª%���?¥¶��¤��=�2¹��¤�¡z�7��¡z´²�²����¤À× �

�Nò2� ����¢7���2���?�����.�!µ7¤�·Q´²¤��7¤l�!�²¥�¢7���?����l�¤l�Ô�?����¤��?º¤��ê�?¥ �7ª7¤l��·Q´²¤l��¤��§¥��?�¥��
���?¥¦¢=�Ws ª7¥¦¤9¢`�l���l��p�?¥ �7�Ç�²µp£l���?�����Cµ7¤J·Q´²¤9�e�.ªp����¤A¢`�?´��9���?¥�¢`�C�p�
¢`���¥®¤lµ`Ò�?µ7���²¤�µp�Á���Ä�����?¥¦¤ �4Â ���2���?�����.�«±Fªp�Ý�?����º¤��!µp�Á���²�����?¥®¤�¤�¥¦¤l�²�+�p�Á±Fªp�
�Nò ¥¦�²µFªp���.�4��Ò�?¥&¢�����l��²��¤l�p�Ï¢Q¤��¤��������?¥ì�²¥�¢7���?����.� � ð ����¤l�+·=´²¤l�«�p���l�?¥ì�����
�Ä¥�¢�´��?¥��?µ���¤l�7¤l�5�p�K¥��2�p��¤�¢`���¥¦�²�����c±Fªp���²µ7�����l¹��º�l�?�Ô�?¥ ¤l¥!��¤l��¤l�Ô·Q´²¤l�i�
��?¥��`¹��º¤����p�Á¢7��Ä¥��?�������?´��?¥¦�?µÀ���K�p�c��¤l�7¤#·Q´²¤Á¢=�.���¤l¥&������¨\�?����¤l�«�?¥ì���?¥�¢`�
ü®Ö@´��l£�ý0× �ËÂ ¤���¤e�²�����pÍh�²¥¦¢�´��?¥��?µ�����¤(¢7���²¥��?���¤%·Q´²¤(ªp���²´²�²©?¤lµ7�p�êª�¥¦¤ê´Ä�²����¤
���²���ª7´²¤��³�7ªp¢�´²¤l¥¦�?µÀ����´²��£.¤l�7¤ê���.¥���¤��`�2¹��¤�¡z�p��¡z´Ä�²����¤2Í«��¢�¤��¤§����¢7���?���?µ���¤���¤
�.ª7���¤K·Q´²¤2Í7ª7���²´²��©���ª7¥¦¤³·=´²¤K�p��¢7����l���²�7¤l�p�5�²¥�¢�´²�?¥��?µÀ��¤l��¤�µ�ª7¥Óî7�?¤�¢ �

�l���ÏÈ ��·=´²¤l���7¤§¯!�1�"�.�w�»º®��¯.���"�����¥¼pÍ"��¤�·Q´²¤��7¤l�!�²¥�¢7���?����l�¤l���p���l�?¥ �����
�Ä¥�¢�´��?¥��?µ���¤l�7¤l�Bªp���²´²�²©?¤lµ7�p�Î¤l´��2��¤=¹��º¤��Á�7�²µ0Ò¤l¥®�²��¤ ��þ ¤l��Íl¢�¤��¤i¤Î·Q´Ä¤c�7¤So Â Ü Í
�Ä¥�¢�´��?¥��?µ������#ªp���Ä´²��©��5¤l�Î���l���²µ�¤l�Î�p�Á¥¦¤lµ7�²¢�ª7´²¤=¹��º¤����p�Áª7¥®¤�´²�²����¤�´²�²����� �

Ð ��ð N?^7OQXQ[�·2[\XQa0X � �U�OQNKTDa�N�a YZ TDa9TBUC^7W`UBP�WDa�bca
��� ½2�?¥�¢7���Î±Fªp�Î�����¥®�²µ7¤��h¤����2�?��ª4¹��º¤��³�p�cª7¥°¢����F���?����pÍ��²¥¦¢7��²¥¦¤Ô¤l�h����£.ª7�²µ����?�
�Äµp¨Ú�l��¥¦¤=¹��º�l�?�Ns
¤À×¦��¤��¤l������� �  �����²��¤l���p�Á¢7���2���?������Ö@µÔ�ª7¥������Á�7�c�²�p�?µ����¸·Q��¤=¹��º¤��pÍ2��´²¤l�����lÍ����?¥�¢`��p��o Â Ü �Áµ5�ª7¥������¦�p�Á´Ä�²µ7î7¤l���²¥�¢����?����¤l��×�u
�`×³���?¥�¢`�¦���l��¤l´��7��¢=����¥¦¤lµ`Ò�?µ7���²¤�µp�����²�����?¥¦¤!u
� ×����?¥�¢`�¦£.¤l�������?¥t��¤l�7¤¦ª7¥®¤��7¤l��·Q´²¤l��u
�=×³�¤�©lº¤��J�?µÀ�����(�Ç���?¥�¢`�Ó�ª7���²´!Ö\���?¥�¢`�J�p�%���2�?��ª4¹��º¤��Jµ�¤mo Â Ü Í«�.ª���í��¤2Í
õ�â2÷7÷�àÚ÷�q ñ àÚá®ò ×��!���?¥�¢`�®���l��¤l´4�p�!¢=����¥¦¤lµ`Ò�?µ7���²¤�µp�����Ä�����?¥¦¤§Ö\�.ªÆ���í��¤2Í
ò�ã�ä f h?ò�ô ñ à\á®ò × �

¾ �ÏÈ �³�������¥¦�²µp�K�7¤#��²¥!ª�´²¤=¹��º¤��pÍF�Ä¥�¢7��²¥®¤5�³µ5�ª�¥������#���l��¤l´`�p�i¢7���2���?�����.�Ï���F�?��ªp¡
��¤l�7�.��ÍQ¤l����²¥Ó���.¥��®¤¦¥J��?���²¤¦�p�.�Î�²���?µ7�Ý�=×�Í7� ×��!�Q×Ï¢�¤��¤���¤l�7¤���´²¤l����� �

¿ �ÏÈ ´Ø��?¥Þ�7�²�����pÍ��²¥�¢���²¥¦¤5¢`������2�7�²��¤l¥¦�?µÀ���!Ö@����£.¤l¥��.��Í2¤#��¤l�7¤ �Nò�ò ����£.ª7µ7�7�.�Rk
¤��?����.´²î7¤��p�?�����¦µ5�ª7¥�������·Q��¤�¤����?ªe������F�����²��×i���?����¤l�p�%�p�¦��¤l�7¤�ª�¥¦¤��7¤l�
·=´²¤l��Í7�²µ7��´Äª7�����l�5¤l�c�7ª�¤l��·Q´²¤l��¢�¤���¤�¤l�c�²¥�¢����?�����l�¤l��s



ÿ �����������������! "�$#%���'&!(*)�! �&!(+�,�"�,&"#����.-$����& /10�2#435-�6��
¤À×~¹4�²´²¤Æ�7¤l�K��´²¤l�����?� � � ¥�¢7��²¥®¤%¢�¤��¤Æ��¤l�7¤Æ¢����F���?����Æ�Æ���?ªAµÔ�ª7¥������(���
���?¥�¢`�®±Fªp���?���7�¤¦µ7¤�·Q´²¤ �

�`×¦¹4�²´²¤%�7¤óo Â Ü ��� ¥�¢7��Ä¥¦¤�¢�¤��¤§��¤l��¤%¢7���2���?�����§�ê���?ªËµÔ�ª7¥������pÍ0���?¥�¢`�
�p��o Â Ü Íp�#���?¥�¢`�����?����¤lµ����!�p�����2�?��ª4¹��º¤�� �

� ×~¹4�²´²¤%�7¤l�³�²¥�¢����?�����l�¤l�Á¢=�l�!�l��p�?¥ �p����îp��£.¤l�7¤ �r� ¥�¢7��Ä¥¦¤�¢�¤��¤ê��¤l�7¤
¢7���2���?�����Ë�Ë���?ª µÔ�ª7¥������pÍ�µ5�ª7¥¦�����;�p�§´Ä�²µ7î7¤l��±Fªp�§���Q�¤Ç�²¥�¢7���²¥¦���?Í+�ê�
���?¥�¢`�®±Fªp���?����¤¦µ7¤�·Q´²¤ �

�=×¦¹4�²´²¤��7¤l�Á�Ä¥�¢7���?�����l�¤l�Ô¢=�l�����?¥¦¢=�%�7��¢=����¥¦¤lµ`Ò�?µ7���²¤�µp�%��²�����?¥¦¤ � � ¥K¡
¢7��²¥®¤!¢Q¤��¤���¤l�7¤K¢7���2���?�����������?ª�µ5�ª7¥�����pÍ7µÔ�ª7¥��������p�Á´Ä�²µ7î7¤l��±�ª7�Á�����¤
�²¥�¢7���²¥¦���?Í��Á�����?¥�¢`�®�p��¢`���¥®¤lµ`Ò�?µ7���²¤�µp�¦���Ä�����?¥¦¤ �

Å � ½2���l�2��Ò��¤l��î7¤��¦���.µ��l�?µ7���?µ������²¥¦¢7��²¥¦�²�Á¥¦¤l�²�#�Äµp¨Ú�l��¥¦¤=¹��º�l�?�³�?���7�¤¬��l���Ä¥�� �êÈ
�¤p�  �7¤��p�Á¢����l£l�¤l¥¦¤Á�7���l�lÍÀ¢7��Äµ7����¢�¤l´²¥¦�?µÀ���lÍl¤M��ª7�Î�¤�¡z´��#¤5�l�����¸·Q��¤��Ï���Î¤Á���²¥³ª2¡´Ä¤=¹��º¤��(Ö\�.ª%���í��¤2Í7�®���?ª�¢7���l£l�¤l¥®¤À×��?���7�¤®���l�������¤ �

� O"·FO�W��O7S0XQ[Äa0N
þ���-�� L��1!��ã��Mã��w���=Å��	�¨ç�
�üGè��ç��MüGè úû������å�*åwûÚü��Aå��?,W���MãNÊ��ÉÆM����� �*	
	���*"ã�Ç�	É����ÐNÐ?ÿ�:�	
���?È��Ø6! "��þ�#	#z�N�
���$ �� ,!�?1����RÅA�=	
��%ä�*ã�ÿÎ,!� &³� L�Ð*���Mã=ÈËÐ�ã'�)($�*�+��û+èËç�
�,)-íû��+ç.��û�ç�
�ú�ûÄúAåwû+è,"-íû�,�è üGå!/0�¸û`æiú��	�21 �3-wú�û��Cç.��å��
:�Ð�Åäâ)��Ê��G�0L�ÆM�É�Mã�ÆM�«L��G���
�RÈ��.35Æ4& �Q���5���]�É	É	��ÀL��Éã=Ç���â�Ð*���	��þ�#	6�7"�984-;:	<.6�1=:.6	#*�+�


